
被害への支援策等
どこに相談したらよいか迷う人へ

（6月13日現在）

詳しい申請方法等は、各課へ問い合わせてください。

最新情報・
詳細は市HPへ

被災者なんでも相談窓口
（危機管理課）
☎922-0614

台風第２号の大雨により被害に遭われた皆様へ
心からお見舞い申し上げます。

家屋の床下消毒作業

片付けの支援

問くらし安全課
　☎922-36425922-10305

浸水の被害を受け、清掃・
乾燥等の対策をした家屋等
床下を消毒します。

ボランティア支援
泥掃除や水に浸かってしま
った畳の運び出しなどを手
伝います。

災害ごみの廃棄

問環境業務センター
　☎931-39725931-99935

問社会福祉協議会
　☎932-67705932-67795

浸水の被害を受けた場合、
自宅の家具類、畳等を引取
処分します。

被災住宅の応急修理 災害救援物資

住宅の修理・物資等の支援

床上浸水の被害を受け、居住が
困難な場合などに応急的な修
理を行います。

問福祉政策課
　☎922-12345922-10665

問都市計画課
　☎922-18965922-31455

一時避難をする場合、布団・
毛布・緊急セット（タオルなど
の日用品）を配布します。

被災証明書の交付 保険税等の減免罹災証明書の交付

被害を受けた証明書の交付
各種保険の申請に必要な場合もあります。

問市民税課
　☎922-10425920-15025

家屋（住家、店舗、工場、倉庫、
その他の建物）に被害を受
け、証明書が必要な場合。

問危機管理課
　☎922-06145922-65915

●国民健康保険
・国民健康保険税…問保険年金課 保険税係☎922-15925922-3178
・国民健康保険一部負担金等…問保険年金課 保険給付係
　　　　　　　　　　　　　　　☎922-15935922-3178

●国民年金
・国民年金保険料…問保険年金課 年金係☎922-15965922-3178

●後期高齢者医療
・後期高齢者医療保険料、一部負担金…問後期高齢者・重心医療室
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　☎922-13675922-3178

●介護保険
・介護保険料…問介護保険課 保険料係☎922-13765922-3279
・介護保険利用料…問介護保険課 給付係☎922-14215922-3279
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家屋以外（物置、カーポート、
車両等）に被害を受け、証明
書が必要な場合。

床上浸水の被害を受けた世帯について、保険税等を減免します。
申請には罹災証明書が必要です。｠

中小企業・小規模事業者支援

企業等への支援

特別相談窓口の設置、災害復旧貸付、セ
ーフティネット保証4号、既往債務返済条
件緩和等の対応、小規模企業共済災害時
貸付の適用。
問産業振興課☎922-34775922-34065

このマークは「音楽都市宣言30
周年記念事業・協賛事業」です

パスポート発給手数料減免 金融上の措置 市税等の納付相談
床上浸水の被害を受け
た場合、パスポートの発
給手数料を減免します。

問財政課
　☎922-07615922-15475

問市民課
　☎922-29445922-32985

預貯金取扱金融機関、証券会社
等、生命保険会社、損害保険会社
等への要請が行われています。

市税等の納付が一時的に難しい人の
相談を受け付けています。

災害援護資金の貸し付け

問福祉政策課
　☎922-12345922-10665

一定以上の被害を受けた世帯
の世帯主に、生活の立て直しの
ための資金を貸し付けます。

その他の支援等

市県民税・固定資産税・国民健康保険税等…
問納税課☎922-11245920-15025
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保険税等の減免
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