La Guia de SOKA explica sobre la vida diaria y las
reglas para vivir en Japén en lengua extranjera.

Los temas estan separados en capitulos. Escoja el
capitulo de su interés. Esta guia estd a su
disposicion en la seccion de ciudadania,
Departamento Internacional de Consultas de la
municipalidad, también la puede adquirir en las
instituciones publicas. Esperamos que SOKA sea
una ciudad mas cémoda para todos.
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Departamento Internacional de Consultas:
Personal de voluntarios dara informacion intercultural

y atenderd su consulta. o
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Lunes, Martes, Viernes 9:00am~5:00pm
Municipalidad de Soka, 2 piso frente del elevador
Tel. 922-2970 (directo)
Fax. 927-4955
E-mail soka-kokusai@juno.ocn.ne.jp
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Redactado por la cuidad de SOKA con la colaboracién
del Departamento Internacional de Consultas
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B-1-3
B-1-4
B-2-1
B-2-2
B-3
B-4-1
B-4-2
B-4-3
B-5-1
B-5-2
B-6
B-7

Tramite de inmigracion
Registro de extranjeria
Sistema de registro civil
Registro de sello
Viviendas

Mudanzay Asociacion de vecinas
Infraestructura de la vida
Manera de sacar la basura

Seguro de Salud

Sistema de seguro del cuidado
de los ancianos

Para casarse
Embarazo y Parto

Salud de los nifios
Cuidado de los nifios
Educacion

Aprendizaje de Japonés
Impuestos del Japdn
Trabajar en Japon

B-8 Pension nacional y de empleados |

B-9-1 Licencia de conducir
B-9-2 Poseer un coche o motocicleta
B-9-3  Montar en bicicleta
B-10  Divercién y Aprendizaje
B-11-1 Tomar medidas contra
emergencias
B-11-2 Prepararse contra
desastres de la naturaleza
C-1 Instalaciones culturales y
deportivas
[C-2 Ventanilla de consultas paral

cuando hay dificultades|

AERED Fe
ERE

bk il
FIEE B kI DN T
(e

Bl L EHT2x
HlEA 75
ZHDHLIF
TERERBRIZ DV T
PRI N T
FEE T DITIT
TERRG P
FEH O
TET

#E

A AGE

A ARDBI4:
AACE<

E RS LT A4
EERSET

SEI AN e IR
HEZHLIZDD
BLTp- 5

BB LEDORE

HARKFIHAT

ENHTN O 3L - TEE it 7%

[R-7-Lx0t#EE N

HA RT > 7 &M
C-2 Ventanilla de consultas para cuando hay dificultades
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GUIA DE SOKA

C-2
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cuando hay dificultades
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C.-2. La ventanilla de consultas cuando tenga problemas.

[ Ley. Guvernamental ]
Asesoria Legal por abogados ( con previa cita )
Maértes, Miércoles y los viernes el ler, 4toy 5to  1:20pm~4:20pm
Consultas juridicas en la Oficina REGAL ( hacer reservacién ).
De Abril a septiembre Lunes, de octubre a marzo los Jueves:
3:35pm~6:05pm
Consultas juridicas para las mujeres (juicios, Divorcios ) ¥ hacer
reservacion el 2do jueves de cada mes de 1:30pm a 4:30pm.
Consulta legal con escribano judicial (asuntos de herencias,registro y
otros) hacer reservaciones: primer jueves del mes de 9 a 12:00pm.
Consultas legales por el notario publico: escritura de reparticién (carta
de la voluntad de uno)prestamo de dinero y otros. »hacer reservacién el
4to jueves de cada mes de 9am a 12:00pm.
Consultas legales generales: problemas de la vida cotidiana. ( hacer
reservaciénes ) el 3er jueves de cada mes. de 1:30 a 3:30pm.
Asesoria administrativa: demanda u opiniones sobre el trabajo de este
pais( reservaciénes ) 2do viernes de cada mes de 1:30 a 4:00pm.
Consultas de los impuestos generales (hacer reservacion ) 3er viernes de

cada mes (setiembre a febrero) de 1:30 a 4:30pm.

{M4s informaciénes) Municipalidad de Souka:
Division de consultas de Audiencia Publica. Telf: 048-922-0566

2. [ Modo de vida para las mujeres ]
Cualquier consulta sobre la forma de vida de las mujeres.
(con reservaciones ).jueves y ler sab de cada mes 11:00 a 4:00pm.

{Mas informaciénes) dentro del Centro Cultural de la ciudad de SOKA.
Telf: 048-931-9325 (sala de consultas)
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[ Bienestar - Cuidados]

Consejeria voluntaria : ( por telefono , o visitenos ) de lunes a viernes
8:30am a 5:15pm.
Consejo Municipal de Bienestar Social centro de voluntarios: 048-932-6772

* Bienestar y Consultas:( por telefono , o visitenos ) Consultas generales

viernes de 10:00 a 3:00pm.

+ Asesoria Legal:( Reservaciones con 3 dias de anticipacién ) el 3er viernes de
c¢/mes 1:30 a 3:30pm. Consejo Municipal de Soka del Bienestar Social :
048-932 6789

Consulta de asistencia para discapasitados (minusvalidos):(por telefono
o visitenos) 3er miercoles de ¢/ mes de 10:00 am a 12:00pm. contacto:
Seccion de Bienestar de los Discapacitados en la Municipalidad de Soka
telf: 048-922-1436

Centro Regional de apoyo Integral (a toda las personas mayores de 65

anos) lunes a sabados de 9:00am a  5:00pm.

OYatsuka: Sezaki 929-3613 OYatsuka-seibu 929-0014
OSoka-chuo-Inari 959-9133 OSoka-seibu 946-7030
OMatsubara - Soka-tobu 932-6775 OAngyo 921-2121
OZKawayagi-Shinden-tobu  932-7007 (OShinden 946-0520

% Segun la zona que viva el interesado el centro de consultas estan

determinadas.

(Mas Informacién)  En la municipalidad :
Longevidad + Asistencia y Bienestar social: Telf: 048-922-1436
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[Cuidado infantil]
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[TRABAJO]
- Consultas de trabajos suplementarios.( trabajos en casa )
Consultas de relaciones humanas.: 10am~12. 1pm~ 3:00pm
(Sala de Consejeria para ciudadano( dentro de la municipalidad ) Lunes
Centro del bienestar laboral el ler y 3er jueves
Centro Cultural de Yatsuka el 2do y 4to jueves
{M4s Informacién) La seccién de Relaciones laborales y de consumo.
Telf; 048-941-6111

+ Consejeria de Empleos(hacer reservacién) lunes miercoles viernes de
10:00am~4:00pm.
Sala de bienestar laboral: Telf; 048-711-4547 (Segundo centro de carreras )

[ Otras Consultas ]
Consultas de la vida del consumidor :por telefono de lunes a viernes
9:30am~4:00pmCentro de servicio al Consumidor: (dentro de Sala de
bienestar laboral)
Telf:048 941 6111 (Divisién de Relaciones Laborales de Consumo)

- Consejeria de Juvenil trabajadora: *se hace reservaciones.
(OrientaciénPsicolégica para los jévenes, trabajo, Amor, Relaciones
humanas, ) 2do miercoles de ¢/ mes de 7a 9pm.
Hogar del joven. obrero  Tel; 048-928-5550

+ Asesoria por Violencia Domestica: solicite reservaciéon, Acargo de un
consejero profesional. lunes ,miercoles, viernes 10:00 am~4:00pm.
Telf: 048-966-1321
Centro de apoyo de la consejeria de violencia conyugal telf: 048-922-3562
(Divisién de los derechos humanos)
+ Consulta de los derechos Humanos:

Distrito de Saitama Oficina de Koshigaya asuntos Juridicos:
Los lunes 9:00am~4:00pm Telf; 048-966-1321

Consultas de establecimiento financiera (hacia pequeiias
empresas ‘reservar con tres dias de anticipacién )El primer jueves de
cada mes 1:00pm ~ 4:00pm 048-922-3477 (Divisién de desarrollo
industrial

Consultas de la ciudadania: (Participacién de la comunidad / Revitalizaci
6n local) tercer viernes de 9:30am~ 11:30am.
Centro de Actividades de la ciudadania Telf; 048-920-3580
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7 . [Ventanilla de Consultas para los Extranjeros] ( por telefono , o visitenos )

Asesoramiento y consultas para los ciudadanos extranjeros( Tramite de
ingreso escolar, asuntos generales de la vida diaria ).

Lunes, miercoles, viernes de 9:00am~ 5:00pm. (IDIOMA INGLES)
Kokusai sodan kona: (2DO PIZO AL LADO DEL ELEVADOR) 048-922-2970

(Divisién de los derechos humanos) Los martes y jueves : llamar antes,
al Telf; 048-922-0825

[ Otras Consultas Fuera de Soka ]

+ Centro de Consultas para los Extranjeros de Saitama:Separar su cita
(SISTEMA DE INMIGRACION, PROBLEMAS LABORABLES,
ASUNTOS JUDICIALES),

http://www.pref.saitama.lg.jp/site/tabunkakyousei/sogo-sodan.html

* CONSULTAS EN DIFERENTES IDIOMAS: Suministro de informacién,
Autoridades Publicas, (en las Municipalidades) Traductores por via
telefénica.

*k Idiomas Disponibles: Inglés, Espafiol, Chino, Portugués, Koreano,
Tagalog, Thailandes, Vietnamita.
Lunes a Viernes 9:00 am~4:00pm Telf: 048-833-3296

Direccién : Saitama shi urawa ku kita urawa 5- 6- 5

Lugar : Saitama ken Edificio del Govierno en Urawa 3er pizo.
con la linea Keijin touhoku . Estacién kita urawa salida nishi
10 minutos Caminando

+ Centro de Saitama Consultas Asesoramiento en general para los
extranjeros ( tramites visas, lo que tenga que ver con Inmigraciones)
http://www.immi-moj.go.jp/info/onestop/pdf/soudan_eng.pdf
Lunes a Viernes 9:00am~4:00pm  Telf: 03-5796-7111

(Idiomas que se cuentan: Ingles, Espanol, chino, Coreano.)
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