La Guia de SOKA explica sobre la vida diaria y las
reglas para vivir en Japén en lengua extranjera.

Los temas estan separados en capitulos. Escoja el
capitulo de su interés. Esta guia estd a su
disposicion en la seccion de ciudadania,
Departamento Internacional de Consultas de la
municipalidad, también la puede adquirir en las
instituciones publicas. Esperamos que SOKA sea
una ciudad mas COmoda para todos
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Lunes, Mierrcoles, Viernes 9:00am~5:00pm
Municipalidad de Soka, Edificio principal 7 piso
Tel. 922-2970 (directo)
Fax. 927-4955
E-mail soka-kokusai@juno.ocn.ne.jp
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Tramite de inmigracion
Registro de extranjeria
Sistema de registro civil
Registro de sello
Viviendas

Mudanzay Asociacion de vecinas
Infraestructura de la vida
Manera de sacar la basura

Seguro de Salud

Sistema de seguro del cuidado
de los ancianos

Para casarse
Embarazo y Parto

Salud de los nifios
Cuidado de los nifios
Educacion

Aprendizaje de Japonés
Impuestos del Japdn
Trabajar en Japon

B-8 Pension nacional y de empleados |

B-9-1 Licencia de conducir
B-9-2 Poseer un coche o motocicleta
B-9-3 Montar en bicicleta
B-10  Divercién y Aprendizaje
B-11-1 Tomar medidas contra
emergencias
B-11-2 Prepararse contra
desastres de la naturaleza
C-1 Instalaciones culturales y
deportivas
[C-2 Ventanilla de consultas paral

I

cuando hay dificultades|

AERED Fe
ERE

bk il
FIEE B kI DN T
(e

Bl L EHT2x
HlEA 75
ZHDHLIF
TERERBRIZ DV T
PRI N T
FEE T DITIT
TERRG P
FEH O
TET

#E

A AGE

A ARDBI4:
AACE<

E RS LT A4
EERSET

Bl A7 & %
HEZHLIZDD
BLTp- 5

BB LEDORE

HARKFIHAT

ENHTN O 3L - TEE it 7%

[E-7-sxotaz Al

HA RT > 7 &M
C-2 Ventanilla de consultas para cuando hay dificultades
RA L EERIR

GUIA DE SOKA

C-2
Ventanilla de consultas para
cuando hay dificultades
R > 7= b & O A O

(i/ug

AFeE LW EIZIK fimhm\ia“

9 L ER3 niz LroiE)H
*BEITHICBENDO LD [F #HTT,



C.-2. La ventanilla de consultas cuando tenga problemas.

[ Legal y Administrativo]
Asesoramiento Legal de un abogado: ( se requiere reservacion )
ler Martes, miercoles y 4to viernes de 1:20pm~4:20pm
- Asesoramiento legal para mujeres ( hacer reservacién ). 2do jueves
De 1:30~4:20pm
. Consulta juridica por un escribano Judicial. (Herencias, registros etc)
Reservaciénes® ler juevesy 3er viernes de 9:00 am a 12:00pm.
Asesoramiento Juridico acargo de un escribano administrativo
Certificado(preparacién de documentos como testamentos,Contratos de
prestamos) hacer reservaciénes: 4to jueves de 9:00am a 12:00pm.
Asesoramiento Juridico Integral para la vida cotidiana: ¢ hacer
reservaciéon: 3er jueves de 1:30am a 3:30pm.
Consultas Administrativa: opiniones y solicitudes relativas al trabajo
guvernamental hacer reservaciones el 2do viernes 1:30 a 4:00pm.
Asesoria Fiscal: (asuntos de impuestos) reservaciénes Septiembre y
febrero 3er viernes 1:30pm a 4:30pm.

(Ma4s informaciénes y contactos) Municipalidad de Souka:
Division de Relacidnes Publicas y Consultoria .  Telf: 048-922-0566

[TRABAJO]
Consultoria Laboral: trabajo en casa [ de 10:00 a 12:00 y por las tardes
1:00 a 3:00pm.}

Sala de consultas :

Centro de Asuntos del Consumidor en la Municipalidad  los lunes
. Salén de bienestar Laboral: {Asahicho 6-13-20} los jueves

{M4s informaciénes) Divisién de seguridad Comunitaria
Seccién de Apoyo al estilo de trabajo. Telf: 048-941-6111
. Asesoramiento Laboral:  Apoyo al empleo en Saitama {Soka}
Salén de bienestar laboral. Reservacidnes: lunes,jueves,viernes,

De 10:00am~4:00pm. Telf:049-205-5844
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[Bienestar - Crianza de los hijos]
OCentro de apoyo para el cuidado infantil : de lunes a viernes 8:30am a
5:00pm.
+ Servicio de Consultas Generales: 048-941-6791
+ Rincén Informativo sobre el cuidado infantil Mikke: (un Coordinador de
apoyo para el cuidado infantil estara acargo )
+ Sala de consultas sobre el embarazo y parto “poka poka”
Telf: 048 953-9887
- Linea directa de atencién al Cuidado infantil (para cualquier asunto
Relacionados con el Cuidado de los nifios ) telf: 048-944-0621

OMunicipalidad de Soka 3er pizo Telf: 048-941-6791
+ Sala de asesoramiento familiar e infantil de 9:00am- 12:00 y de 1:00~4:00
+ Seccion de cuidado infantil ( Asesoramiento sobre la inscripcién en
centros de cuidado Infantil) de 8:30 am- 5:00pm.
* Rincon de informacién para los padres: Puchi Mikke

OCentros de acogida para nifios y centro infantil * por mes 1~2 veces
De 10 am- 12pm.

- Seccién de consultas de salud. ( Asuntos generales con los nifios y la
familia ) . el coordinador de apoyo para el cuidado infantil estara a cargo

OCentro de Salud. 8:30am ~5:00pm. Telefono: 048-927-1929
+ Consultas sobre cuidado infantil.

OOficina de apoyo educativo 8:30am~5:00pm.
+ Orientacién educativa, Orientacién para el Desarrollo
telefono: 048-933-7591
- Asesoramiento para problemas como el acoso escolar.
Telef: 0120-384783

OCentro de Orientacién infantil Soka(Organizacién Prefectural)
8:30am~6:15pm. Telf: 048-920-4152
*+ De 0 afios de edad hasta los 18anos Consultas sobre bienestar Infa
til; es necesario concertar una cita para las entrevistas con trabajadores
sociales, psicologos infantiles etc.

O Todas las escuelas Secundarias de la ciudad:
+ Sala de asesoramiento “Sawayaka”
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[E]l modo de vida de la Mujer] 4. [ZHo%kxF]

Cualquier consulta acerca del estilo de vida de las mujeres ; Lt n sl Y S A A
Hacer reservaciones jueves ler sabado, de 11:00am~4:00pm. ) D ?}E%ﬁfffff AR T AOMH
Informacién y contacto: Telf: 048-931-9325 # extensién 50 AMEH - 1 LHEH 11:00am~4:00pm

Centro cultural de Soka 2do pizo

(BB b)) BhiiSOLAnT ot 3% 048-931-9325 950
. [Bienestar . Atencién y Cuidados de enfermeria ]>
- Consulta para ser Voluntario. (teléfono y visita) de lunes a viernes 5. ”ﬁ*ﬂ: /T’:E]
8:30am~5:15pm (Bienestar Social) Centro de Voluntarios del Consejo de
Bienestar social de la ciudad de Soka. 048-932-6772
+ Centro de atencion integral basado en la comunidad:
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Para personas mayores (de 65 afios 5:00pm.en adelante) Empresas que

LW EEimoL X A
apoyan la vida, atencién medica, cuidados de emfermeria y el bienestar - MRl R SR 2 —
. . . ZohiLs EJL: H <L t?_k";ﬁ XL Th
Social. De lunes a sabados 9:00am~5:00pm EAEE (651 J,/U:) @@% )[ @'?#Ex?lkfi L E{E%ﬁzﬁ(b\ OHLE
. % La persona encargada se determinara segun la zona que vivas. H j: é El 9:00am~5: OOpm

O Centro de Apoyo Integral Regional de Shinden Oeste:
Teléfono: 048-946-0520
O Centro de apoyo integral para la comunidad Oriental de shinden:
Teléfono: 048-932-6775
O Centro de apoyo integral para la comunidad soka kawanagi
Teléfono: 048-932-7007
OCentro deé apoyo integral para la comunidad de Soka-Angyo.
Teléfono: 048-921-2121
O Centro de apoyo integral para la comunidad soka oete.
Teléfono: 048-946-7030
OCentro de apoyo integral para la comunidad Soka higashi y soka inari.
Telefono: 048-959-9133
OCentro de apoyo integral para la comunidad del area occidental de
yatsuka. Teléfono: 048-929-0014
O Centro integral de apoyo comunitario Central de Yatsuka
Telefono: :048-929-3613

{Mas informacidnes y contactos)) Oficina de Apoyo Comunitario del
Ayuntamiento. Telefono: 048-922-2862
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6. [OTRAS CONSULTAS]
+ Consulta al consumidor: de lunes a Viernes de 9:30am~4pm.
Divisién de Relaciones Laborales de Consumo : (en el edificio oeste del
ayuntamiento ler pizo) Teléfono : 048-941-6111

- Asesoramiento para Jovenes Trabajadores. Con cita previa( asuntos de
Trabajo, romance,Relaciones humanas etc.) Segundo miercoles de
7:00pm~9:00pm. En el local Sei-shonen home teléfono: 048-928-5550

+ Consultas sobre Violencia Doméstica: solicite reservacién, Acargo de un
consejero profesional. lunes a viernes 10:00 am~4:00pm.
Centro de Asesoramiento y apoyo para las victimas de violencia domestica
conyugal telf: 048-922-3562 (Divisién de los derechos humanos y
convivencia)

+ Centro de Consulta de los derechos Humanos para Extranjeros:
de lunes a viernes 9:00am~5:00pm
https//www.moj.go/JINKEN/jinken21.html en 80 Idiomas
Linea directa de Consulta sobre derechos Humanos para extranjeros.
Telf: 0570:090911 en 10 idiomas.

+ Creacion de empresas emprendimientos, financiacion, Asesoria fiscal
( para pequefios y medianas empresas)
- Camara de Comercio e Industria de la Ciudad de Soka (soka-shi chuo
2-26-10) Telf: 048-928-8111

+ Consultas sobre actividades comunitarias: (Participacién ciudadana
reavilitacion comunitaria) reservaciones: de lunes~viernes descanza los
El 3er Miercoles de cada mes.
Centro de Actividades Comunitaria Telf; 048-920-3580

7 . [Ventanilla de Consultas para los Residentes Extranjeros]

- Asesoramiento y consultas para los ciudadanos extranjeros( Tramite de
ingreso escolar, asuntos generales de la vida diaria ).
Lunes, miercoles, viernes de 9:00am~ 5:00pm. (Atencién en Ingles)
Asercarse a Kokusai sodan kona: (7Tmo PIZO )o llamar 048-922-2970

(Divisién de los derechos humanos) Los martes y jueves : llamar antes,
al Telf; 048-922-0825
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[ Otras Consultas Fuera de la Ciudad ]

+ Centro de Consultas Integral de saitama para Residentes Extranjeros

https://sial.jp/foreign/advice/
lugar: Saitama shi urawa-ku kita urawa 5-6-5 edificio del govierno
conjunto de Urawa Prefectura de Saitama 3er pizo.
con la linea Keijin touhoku . Estacién kita urawa salida nishi
10 minutos Caminando
Lunes a Viernes 9:00 am~4:00pm Telf: 048-833-3296

* Suministro de informacién, En 13 idiomas : Inglés, Espafiol, Chino,
Portugués, Koreano, Tagalog, Thailandes, Vietnamita, Indonesia, Nepal
Rusia,ucranio, y en un japones facil.

OCONSULTAS EN DIFERENTES IDIOMAS sobre la vida en Japén:
Tambien se ofrecen consultas con expertos.
Consultas de Inmigracién. Lunes y Miercoles la oficina Regional de In
Migraciones de tokio se encargara.
- Asesoria legal: 4to jueves por la tarde se requiere previa cita.
+ Consulta laboral: 3er jueves por las mafianas y tardes con previa cita.
+ Consulta sobre el bienestar Adulto: de lunes a viernes
O Instituciones Publicas: Interpretacion Telefonica.
(Oficinas prefecturales, oficinas municipals etc.)

O Centro de apoyo para residentes extranjeros : (FRESCO/FRESC)
https!//www.moj.go.jp/isa/support/fresc_4.1html

Tokio to shinjuku-ku Yotsuya 1-6-1 yotsuya tawa 13 avo pizo
Telef: 0570-011000

+ Agencia regional de Servicios de Inmigracion de Tokio:

teléfono: 03-5363-3025

+ Departamento de proteccion de los derechos humanos de la Oficina de
asuntos Juridicos de Tokio. Teléfono: 0470-090-911

- Centro de soporte Legal de Japén (hoterasu)  Telf: 0570-078377

+ Sobre Visados del Ministerio de Asuntos Exteriores Telf: 03-3582-5203
+ Oficina especial de Consultas y Apoyo para Extranjeros de la oficina

De trabajo de tokio.  Telef: 0570-011000

Necesita cita previa

Incluye 8 oficinas Guvernamentales entre otras.
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