
※内容が変更になることがあります。ご利用にあたっては各施設へお問い合わせください。 

令和 7 年度 子育てに関する相談ができる場所(草加市内） 

 

 
 施設名 相談案内 対象・相談方法 受付時間 

 

 

 

 

❶ 

 

 

 

子育て支援センター 
住所：松原 1-3-1 

 

総合相談窓口 

・こども子育てに関する相談全般  ☎ 048-941-6791（音声案内） 

・こどもの発育・発達に関する相談 ☎ 048-944-0622 

※家庭児童相談員・ケースワーカーとの面談希望の方は事前に電話で確

認してください 

こども(18 歳未満) 

とその家族・妊産

婦など 

電 

来 

イ 

 

 

月～金 8:30～17:00 

（祝日･年末年始を除く）           

 

 

 

にんしん出産相談室ぽかぽか ☎ 048-953-9887 

 母子手帳の交付・妊娠出産に関する情報提供や相談 

新生児訪問、こんにちは赤ちゃん訪問、里帰り訪問  

 赤ちゃんが生まれた家庭を対象に家庭訪問 

妊娠期から子育て

期 

電 

来

訪 

子育てなんでもダイヤル ☎ 048-944-0621 

子育て全般、こどもの発達、家族のこと、虐待などの相談、支援制度、

遊び場、保育園、幼稚園、一時預かりなどの情報提供 こども(18 歳未満) 

とその家族・妊産

婦など 

電 

来 子育て情報コーナー みっけ 

子育て支援コーディネーターによる子育て全般の相談、遊び場、保育園、

幼稚園、一時預かりなどの情報提供 

 

 

 

❷ 

草加市役所 ３階 
こども未来部 
住所：高砂 1-1-1 
☎：048-922-0151 
（代表） 

家庭児童相談室 

親子関係や夫婦関係などの相談 

こども(18 歳未満) 

とその家族・妊産

婦など 

来 

火曜日・木曜日 

9:00～12:00 13:00～16:00 

（祝日･年末年始を除く） 

子育て情報スポットプチみっけ 

子育て支援コーディネーターによる子育て全般の相談 

遊び場、保育園、幼稚園、一時預かりなどの情報提供 

月～金 9:00～17:00 

（祝日･年末年始を除く） 

保育課：保育園入園に関する相談・手続き 

こども青少年課：児童クラブ・放課後こども教室の相談・手続き 

こども政策課：児童手当・こども医療費などの相談・手続き 

電 

来 

月～金 8:30～17:00 

（祝日･年末年始を除く） 

国際相談コーナー 
市役所西棟１階 

外国籍児童生徒サポート、子育て相談などの生活サポート 

☎ 048-922-2970 国際相談コーナー(月曜日・水曜日・金曜日)  

☎ 048-922-0825 人権共生課(火曜日・木曜日) 

外国籍市民 
電 
来
M 

月・水・金 9:00～17:00 

  火・木は予約制 

（祝日･年末年始を除く） 

❸ 
 

❼ 

児童館・児童センター 
住所/☎：裏面記載 

すこやか相談会 

子育て支援コーディネーターによる子育て全般の相談 

遊び場、保育園・幼稚園、一時預かりなどの情報提供 

※日程は草加市ホームページで確認してください 

こども(18 歳未満) 

とその家族 
来 

月 1～2 回 

10:00～12:00  

❽ 

 

 

保健センター 
住所：中央 1-1-8 

 

育児に関する相談 

☎ 048-927-1929（イクジＱ）又は 048-922-0200 

保健師、看護師、管理栄養士による育児全般の相談 

こどもの発育・発達、こどもの健康や病気などの相談 

乳幼児 電 
月～金 8:30～17:00 

（祝日･年末年始を除く） 

乳幼児相談 月１回（要電話予約）☎ 048-922-0200 

保健師、栄養士による育児・栄養相談、身長体重の計測 子育て支援コ

ーディネーターによる遊び場、保育園、幼稚園、一時預かりなどの情報

提供 ※日程は草加市ホームページで確認してください 

乳幼児 来 

予約受付 

月～金 8:30～17:00 

（祝日･年末年始を除く） 

❾ 
保育ステーション 
住所：高砂 2-11-17 

育児相談（来所は要予約）☎ 048-920-1120 乳幼児 
電 

来 

月～土 9:00～16:30 

（祝日･年末年始を除く） 

❿ 
教育支援室 
住所：松江 1-1-32 

教育相談・発達相談 ☎ 048-933-7591  

いじめ等の悩み相談 ☎ 0120-384783 

耳の不自由な方は FAX での相談も可：048-933-7590 

小学校就学予定児 

～中学 3 年生 

電 

来 

Ｆ 

月～金 9:00～17:00 

（祝日･年末年始を除く） 

⓫ 
(県)草加児童相談所 
住所：西町 425-2 

こどもの福祉に関する相談 

こどもの養育、性格行動、しつけ、発達の遅れ、心身の障がい、非行、

虐待、里親などの相談（面談は要予約） ☎ 048-920-4152 

こども(18 歳未満) 

とその家族 

電 

来 

月～金 8:30～18:15 

（祝日･年末年始を除く） 

⓬ 
(県)草加保健所 
住所：西町 425-2 

子どものこころの健康相談（要予約） ☎ 048-925-1551  

児童、生徒の発達上の心配、心の悩みなどの相談  

※相談日は草加保健所ホームページで確認してください 

草加・八潮・三

郷・吉川市在住の

小～中学生位まで 

来 

＜予約受付＞ 

月～金 8:30～12:00  

      13:00～17:15 

（祝日・年末年始を除く） 

⓭ 
(県立)草加かがやき 

特別支援学校 
住所：松原 4-6-1 

特別支援教育・教育相談 

言葉・発達の遅れ、保育園・幼稚園小中学校などでの集団生活に入れな

い、読み書き等の困難など ☎ 048-946-2131 

幼児～高校生 
電 

来 

月～金 9:00～17:00 

（祝日・年末年始を除く） 

＊ 市内の市立保育園 
育児電話相談 

園長や保育士が対応 育児の悩みや発達・食事・栄養の問題などの相談 

在園児以外の乳幼

児 
電 

火曜日 9:30～12:00 

（休園日を除く） 

＊ 市内の全中学校 
さわやか相談室  

学校生活や家庭での悩み、不安に思うことなど 

在学中の生徒・保

護者、近隣小学

生・保護者 

電 

来 

訪 

月～金（休校日を除く） 

【相談方法】電→電話、来→来所、訪→訪問、Ｆ→ＦＡＸ、M→メール、イ→インターネット  

 

～ 

地図は裏面 

インターネット相談 

 

 

 

 

 
そうか子育て応援・情報サイト 

ぼっくるん 
24 時間 365 日受付 

授乳・おむつ替え専用
スペース、親子で遊べ
るフリースペース「ろ
けっと」があります 

授乳・おむつ替え専用
スペース・「キッズス
ペース」があります 

授乳・おむつ替え専用
スペースがあります 


