
番　号 分　類 所　管 講　座　名 講　座　内　容 備　考

Ａ－1
役所の
しごと

市長室
広報課
電　話922-0549
ＦＡＸ922-3041

草加かわら版
 ～市の広報活動について～

市民の皆さんに市政及びさまざまな行政サービスについて広報
紙やホームページを使ってお知らせしている広報活動の取組を
ご紹介します。

Ａ－2
役所の
しごと

市長室
広聴相談課
電　話922-0566
ＦＡＸ922-3173

広聴ってどういう意味？
何が相談できるの？

「市民の声（市長への手紙/Ｅメール等）」が市政にどう反映さ
れるか？また、皆さんの相談に応じるそれぞれの専門家はどん
な内容を扱うのか？などの説明をします。

Ａ－3
役所の
しごと

総合政策部
総合政策課
電　話922-0749
ＦＡＸ922-1294

総合振興計画について 総合振興計画の概要について説明します。

Ａ－4
役所の
しごと

総合政策部
財政課
電　話922-0761
ＦＡＸ922-1547

草加市の財政について
草加市の財政の仕組みについて、現状と課題を踏まえて説明し
ます。

Ａ－5
役所の
しごと

総務部
庶務課
電　話922-0973
ＦＡＸ922-3574

情報公開制度と個人情報保
護制度について

①情報公開制度と個人情保護制度の違いについて説明します。
②市が保有する個人情報の漏えい防止について説明します。

Ａ－6
役所の
しごと

総務部
庶務課
電　話922-0973
ＦＡＸ922-3574

基幹統計調査及び登録調査
員制度について

統計法の定めによる各種の｢基幹統計調査｣が毎年度行われてい
ます。代表的な基幹統計調査と、草加市の｢登録調査員制度」の
概要について説明します。

Ａ－7
役所の
しごと

総務部
職員課
電　話922-0985
ＦＡＸ922-3098

職員採用と職員の勤務条件
採用試験の内容や職種ごとの主な業務、給与制度や勤務時間、
休暇などについて説明します。

Ａ－8
役所の
しごと

総務部
市民税課
電　話922-1042
ＦＡＸ920-1502

個人住民税について 個人住民税制度の概要について説明します。

Ａ－9
役所の
しごと

総務部
資産税課
電　話922-1068
ＦＡＸ920-1502

固定資産税について 固定資産税制度のあらましについて説明します。

市　役　所　出　前　講　座　メ　ニ　ュ　ー　表   
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番　号 分　類 所　管 講　座　名 講　座　内　容 備　考

Ａ－10
役所の
しごと

総務部
納税課
電　話922-1098
ＦＡＸ920-1502

市税等の納付について 市税等の納付について、わかりやすく説明します。

Ａ－11
役所の
しごと

総務部
契約課
電　話922-1129
ＦＡＸ922-3091

草加市公契約基本条例
について

草加市公契約基本条例について、わかりやすく説明します。

Ａ－12
役所の
しごと

総務部
工事検査課
電　話922-1159

公共工事の検査について
公共工事の完成をどのように確認しているか、その仕組みと検
査の実際を説明します。

Ａ－13
役所の
しごと

総務部
税外債権管理室
電話922-0179

市の税外債権について
税外債権とはどのような債権なのか、債権管理の取り組み等に
ついて説明します。

Ａ－14
役所の
しごと

都市整備部
都市計画課
電　話922-1802
ＦＡＸ922-3145

住居表示の制度と進め方 住居表示の制度及び整備の進め方について説明します。

Ａ－15
役所の
しごと

都市整備部
開発審査課
電　話922-1904
ＦＡＸ922-3148

草加市開発事業等の手続及
び基準等に関する条例につ
いて

市民の皆さんが建物を建築する場合において、必要な条例の手
続について説明します。

Ａ－16
役所の
しごと

建設部
建設管理課
電　話922-2069
ＦＡＸ922-3152

水害対策について
『治水施設から土のう積みまで』
国・県・市が一体となって進めている、水害対策について説明
します。

Ａ－17
役所の
しごと

建設部
河川課
電　話922-3409
ＦＡＸ922-2124

排水機場(ポンプ場)のお仕
事

排水機場（ポンプ場）の役割などについて説明します。

排水機場操作
も講座内容に
含んでおり、
管理運転時（1
～2回/月）に
併せ講座を開
催

Ａ－18
役所の
しごと

建設部
河川課
電　話922-3409
ＦＡＸ922-2124

流域治水ってなんだろう？
～私のまちの地下神殿～

・草加市の被害を未然に防ぐため、皆の知らないところではこ
んな施設が活躍しています！
・知っていますか？草加市にこんな地下神殿（地下貯留施設）
があることを！
・皆さんの地域にある地下貯留施設など排水施設について、ど
こにどのような施設があり、どんな機能や役割を持っているの
か説明します。

小学校や中学
校の授業とし
ても可

Ａ－19
役所の
しごと

建設部
道路整備課
電　話922-2194
ＦＡＸ922-3249

道路ってこんなに重要なん
です！

道路が果たしている役割・造り方（地下に何が入っている
か）・維持管理などについて説明します。

小学校低学年
の授業も可
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番　号 分　類 所　管 講　座　名 講　座　内　容 備　考

Ａ－20
役所の
しごと

建設部
維持補修課
電　話922-2412
ＦＡＸ922-3049

道路の下は一体どうなって
いるの？
～道路のしくみ～

普段通行している道路には水道や下水など生活に欠かせない埋
設物があり、安全な道路を守るために行っている業務について
ご紹介します。

小学校低学年
対象

Ａ－21
役所の
しごと

上下水道部
水道総務課
電　話925-3132
ＦＡＸ925-5046

私たちの水道水
水道事業の紹介動画や実験等を通じ、良質で安全な水道水につ
いて説明します。

Ａ－22
役所の
しごと

上下水道部
水道総務課
電　話925-3132
ＦＡＸ925-5046

災害に備えて（水道事業）
大規模な地震災害等に備えて、飲み水の備蓄方法、断水となっ
たときの水の受け取り方、上下水道部の耐震化事業の取組など
を説明します。

Ａ－23
役所の
しごと

上下水道部
下水道課
電　話922-2286
ＦＡＸ922-3244

下水道の仕組みについて
学ぼう

皆さんの家庭から出る汚れた水「下水」はどのように集めら
れ、きれいにされるのか、その仕組みを説明します。

小学校の授業
として実施

Ａ－24
役所の
しごと

上下水道部
下水道課
電　話922-2286
ＦＡＸ922-3244

下水道を見てもらおう

みなさんに下水道を見てもらい、下水道の正しい使い方につい
て説明します。
【見てもらう箇所】
①最終桝②取付管③マンホール④マンホールポンプ

Ａ－25
役所の
しごと

議会事務局
電　話922-2489
ＦＡＸ922-3154

市議会の役割としくみ
市議会の果たす役割、定例会のながれ、傍聴の方法、請願につ
いて説明します。

市議会開催の
招集告示日か
ら市議会閉会
までの期間は
不可

Ａ－26
役所の
しごと

教育総務部
生涯学習課
中央公民館
電話922-5344
FAX 925-0152

公民館ってどんなところ？

①公民館ってどんな施設？いつ利用するの？
　…公民館は会議室を借りるだけでなく、様々な講座を開催し
ています。公民館の利用のしかたを説明します。
②まんまるよやく（公共施設予約案内システム）の使い方…公
民館を借りるには「まんまるよやく」を使うと便利。登録方法
等を説明します。
③社会教育関係団体の登録について

Ａ－27
役所の
しごと

監査委員事務局
電　話922-2492
ＦＡＸ922-3091
(庶務課内)

監査事務について 監査の役割と実際の業務について説明します。

Ｂ－1
健康と
福祉

福祉部
福祉政策課
電　話922-1024
ＦＡＸ922-1066

民生委員・児童委員につい
て

民生委員・児童委員の仕事内容について説明します。

Ｂ－2
健康と
福祉

福祉部
福祉政策課
電　話922-1024
ＦＡＸ922-1066

福祉ＳＯＳ（社会資源・お
悩み・相談）ゲーム

地域福祉についてや、ゲームで楽しく、困ったときの相談場所
などを学びます。
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番　号 分　類 所　管 講　座　名 講　座　内　容 備　考

Ｂ－3
健康と
福祉

福祉部
生活支援課
電　話922-1245
ＦＡＸ928-6635

生活困窮者自立支援制度に
ついて

制度の概要と草加市における取組について説明します。

Ｂ－4
健康と
福祉

健康推進部
地域介護課
地域支援室
電　話922-2862
ＦＡＸ922-3279

認知症について 近年増加する認知症について、基本的な内容を説明します。

Ｂ－5
健康と
福祉

健康推進部
地域介護課
地域支援室
電　話922-2862
ＦＡＸ922-3279

介護予防について 介護予防の必要性やパリポリくん健康体操のご紹介をします。

Ｂ－6
健康と
福祉

健康推進部
地域介護課
地域支援室
電　話922-2862
ＦＡＸ922-3279

世代を超えて地域住民が共
に支え合う地域のつながり
（地域包括ケアシステム）
について

地域の住民が共に助け合い、支え合うことで、自分らしい生活
を続けるための地域のつながりについて、「地域包括ケアシス
テム」に沿って説明します。

Ｂ－7
健康と
福祉

福祉部
障がい福祉課
電　話922-1436
ＦＡＸ922-1153

障がい福祉について
身体障がい、知的障がい、精神障がいといった障がいの種類、
障がい者手帳の取得方法や取得後に利用できるサービス等につ
いて説明します。

Ｂ－8
健康と
福祉

福祉部
障がい福祉課
電　話922-1436
ＦＡＸ922-1153

障害者差別解消法について

障がいのある人への差別をなくし、すべての人が共生できる社
会の実現に向けて、平成２８年４月に施行・令和６年４月に一
部が改正された「障害を理由とする差別の解消の推進に関する
法律」（障害者差別解消法）について、不当な差別的取扱いの
禁止や合理的配慮の提供等具体的な内容について説明します。

Ｂ－9
健康と
福祉

福祉部
障がい福祉課
電　話922-1436
ＦＡＸ922-1153

様々なコミュニケーション
について

全ての市民が互いの人格と個性を尊重し支え合える共生社会を
目指すことを目的に、草加市手話言語条例と草加市障がいのあ
る人のコミュニケーション条例を令和３年９月に施行しまし
た。
新たに制定した、２つの条例の内容や、施策推進方針等の関連
施策について説明します。

Ｂ－10
健康と
福祉

健康推進部
保健センター
電　話922-0200
ＦＡＸ922-1516

健康づくりのためのバラン
スのよい食事

お子さんから高年者の方まで、年代に応じたバランスの良い食
事の取り方について、お話します。
肥満・高血圧・糖尿病・脂質異常症・メタボリックシンドロー
ム予防の食事、お子さんの偏食・おやつの摂り方など、食をと
おした健康づくりについて考えましょう。

Ｂ－11
健康と
福祉

健康推進部
保健センター
電　話922-0200
ＦＡＸ922-1516

がん予防について
がん予防の生活、がん検診の種類や受診方法について説明しま
す。

Ｃ－1 社会保障

健康推進部
地域介護課
電　話922-1032
ＦＡＸ922-3279

介護保険制度について 介護保険制度について、基本的な内容を説明します。
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番　号 分　類 所　管 講　座　名 講　座　内　容 備　考

Ｃ－2 社会保障

健康推進部
保険年金課
電　話922-1593
ＦＡＸ922-3178

国民健康保険について 国民健康保険について、基本的な内容を説明します。

Ｃ－3 社会保障

健康推進部
保険年金課
電　話922-1596
ＦＡＸ922-3178

国民年金制度について 国民年金制度について、基本的な内容を説明します。

Ｃ－4 社会保障

健康推進部
保険年金課
後期高齢者・重心
医療室
電　話922-1367
ＦＡＸ922-3178

後期高齢者医療制度につい
て

後期高齢者医療制度について、基本的な内容を説明します。

Ｄ－1 教育

こども未来部
こども青少年課
電話922-1448
FAX922-3274

放課後こども教室推進事業
について

放課後こども教室は、こどもたちの居場所づくりと地域の方々
の参画により、地域の活性化を目指しています。放課後こども
教室の仕組みなどについて、ご説明します。

Ｄ－2 教育

こども未来部
こども育成支援課
こども家庭課
電話941-6819
　　941-6791
FAX 941-6828

子育てするなら草加
～草加市子育て支援セン
ターが 支えるみんなの子育
て～

草加市子育て支援センターって何をするところなのでしょう？
こどもの発達や子育てに関する不安や悩み、こどもの虐待対応
など、草加市子育て支援センターで行っている相談業務や発達
支援などについて、わかりやすく説明します。

Ｄ－3 教育

教育総務部
総務企画課
電　話922-2497
ＦＡＸ928-1178

教育委員会のしくみ
教育委員会の仕組み、主要事業や予算概要を説明し、地域と共
にある教育委員会をご紹介します。

Ｄ－4 教育

教育総務部
子ども教育連携推
進室
電　話922-3494
ＦＡＸ928-1178

「幼保小中を一貫した草加
の教育」の充実を目指して

０歳から１５歳までの教育を一貫して行うことで子どもたちの
「生きる力」を育む、子ども教育の連携推進について説明しま
す。

Ｅ－1 まちづくり

自治文化部
産業振興課
電　話922-0839
ＦＡＸ922-3406

リノベーションまちづくり
について

草加駅東口周辺エリア、谷塚駅周辺エリアにおけるリノベー
ションまちづくりの取組について説明します。

Ｅ－2 まちづくり

都市整備部
都市計画課
電　話922-1790
ＦＡＸ922-3145

魅力的なまちなみを目指し
て

草加市景観計画・景観条例とまちなみ景観づくりへの取組につ
いてご紹介します。

Ｅ－3 まちづくり

都市整備部
都市計画課
電　話922-1790
ＦＡＸ922-3145

まちづくりの基本となる計
画
～草加市都市計画マスター
プラン2017-2035～

まちづくりの基本となる計画～草加市マスタープラン2017-2035
～の概要について説明します。
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番　号 分　類 所　管 講　座　名 講　座　内　容 備　考

Ｅ－4 まちづくり

都市整備部
新田駅周辺土地
区画整理事務所
電　話954-6371
ＦＡＸ941-5951

新田駅東口地区のまちづく
りについて

新田駅東口土地区画整理事業等、新田駅東口地区のまちづくり
の現状について説明します。

Ｅ－5 まちづくり

都市整備部
新田駅周辺土地
区画整理事務所
電　話954-6371
ＦＡＸ941-5951

新田駅西口地区のまちづく
りについて

新田駅西口土地区画整理事業等、新田駅西口地区のまちづくり
の現状について説明します。

Ｅ－6 まちづくり

都市整備部
みどり公園課
電　話922-1858
ＦＡＸ922-3145

みどりの基本計画について
～みどりと水辺を身近に体
感できる快適都市をめざし
て～

みどりの基本計画の概要について説明します。

Ｆ－1 くらし

市民生活部
廃棄物資源課
電　話931-3972
ＦＡＸ931-9993

ごみ減量とリサイクル
家庭から排出されるごみの現状やごみ減量に向けた取り組み方
法について、食品ロスの削減や雑紙のリサイクル等に触れなが
ら説明します。

Ｆ－2 くらし

市民生活部
くらし安全課
電　話922-3607
ＦＡＸ922-1030

防犯対策を学びませんか？
防犯に対する意識と理解を深めていただくことを目的に、市内
の犯罪情勢並びに犯罪の手口と防犯対策などについてお話しま
す。

Ｆ－3 くらし

市民生活部
くらし安全課
電　話941-6111
ＦＡＸ941-6157

高年者の消費者トラブル
最近の悪質商法の手口と被害に遭わないポイントやクーリン
グ・オフの仕組みについてお話します。また、消費生活セン
ターの役割についてもお伝えします。

Ｆ－4 くらし

市民生活部
くらし安全課
電　話941-6111
ＦＡＸ941-6157

若者の消費者トラブル
インターネット取引、美容医療・エステ、クレジットカードな
どの相談事例をもとにして若者が逢いやすい消費者トラブルを
紹介し、被害に遭わないためのポイントについてお話します。

Ｆ－5 くらし
選挙管理委員会
電　話922-2490
ＦＡＸ927-7693

知っておきたい選挙の豆知
識

選挙権から当選人が決まるまで説明します（選挙のミニ講座
等）。

Ｆ－6 くらし

都市整備部
建築安全課
電　話922-1958
ＦＡＸ922-3148

木造住宅の耐震化
平成12年5月以前の木造住宅の耐震化の必要性について説明しま
す。

Ｆ－７
くらし

都市整備部
建築安全課
電　話922-1958
ＦＡＸ922-3148

建築物等の適確な維持管理
と定期報告制度

建築物・建築設備・防火設備・昇降機を適確に維持管理するた
め、建築基準法で定められている定期報告制度について説明し
ます。

6



番　号 分　類 所　管 講　座　名 講　座　内　容 備　考

Ｇ－1 環境

市民生活部
環境課
電　話922-1519
ＦＡＸ922-1030

草加の川をきれいにするた
めに

草加市内を流れる多くの河川の現状を知り、きれいにするため
に何ができるか考えます。

小学校や中学
校の授業とし
ても可

Ｇ－2 環境

市民生活部
環境課
電　話922-1519
ＦＡＸ922-1030

草加の環境推進について

第二次草加市環境基本計画と市で取り組んでいる環境にやさし
い施策（ゼロカーボンシティ、環境マネジメントシステム、地
球温暖化防止活動補助金、気候変動適応策や環境に関するイベ
ント等）について説明します。

小学校や中学
校の授業とし
ても可

Ｈ－1 その他

自治文化部
みんなでまちづく
り課
電　話922-0796
ＦＡＸ922-3406

町会・自治会会館建て替え
までの手続

草加市町会会館等建設事業補助金を使った町会・自治会会館の
建て替えについて、手続の仕方を説明します。

Ｈ－2 その他

自治文化部
みんなでまちづく
り課
電　話922-0796
ＦＡＸ922-3406

資産トラブルを防ぐための
町会・自治会法人化手続き
について

町会・自治会を法人化することで団体名義での不動産登記がで
きるようになり、資産トラブルを防ぐことができます。法人化
に向けた手続きについて説明します。

Ｈ－3 その他

自治文化部
みんなでまちづく
り課
市民活動センター
電　話920-3580
ＦＡＸ925-1872

市民のまちづくり活動を支
える「ふるさとまちづくり
応援基金制度」について

まちづくり活動が活発に行われている中で、多くの団体は財政
的に厳しい状況にあり、運営や新たな活動に必要な資金の確保
に苦慮しています。こうした市民活動に対して財政的な支援を
行うことを目的に創設された「ふるさとまちづくり応援基金」
の仕組みについて説明します。

Ｈ－4 その他

自治文化部
みんなでまちづく
り課
市民活動センター
電　話920-3580
ＦＡＸ925-1872

市民活動中の事故にワイド
に対応
草加市市民活動災害補償制
度について

市民活動中に生じる事故による負担を軽減し、指導者やボラン
ティア参加者が安心して活動できるよう、市民活動を保険制度
の面から支援する「市民活動災害補償制度」について説明しま
す。

Ｈ－5 その他

自治文化部
産業振興課
電　話922-3477
ＦＡＸ922-3406

産業のまち そうか
草加を代表する地場産業を中心に商工業の振興についての取組
を説明します。

Ｈ－6 その他

自治文化部
都市農業振興課
電　話922-0842
ＦＡＸ922-3406

都市農業の魅力について
市内で収穫される農産物や収穫体験ができる農家のお話、地産
地消の取組みなど、魅力ある都市農業についてご紹介します。

Ｈ－7 その他

自治文化部
文化観光課
電　話922-2403
ＦＡＸ922-3406

「～おもてなしの心が息づ
く観光の実現～」

草加市の観光施策（第三次草加市観光基本計画）と国指定名勝
「おくのほそ道の風景地　草加松原」をはじめとする観光資源
や草加市の観光における取組みについて説明します。

Ｈ－8 その他

自治文化部
スポーツ振興課
電　話922-2861
ＦＡＸ922-3172

草加市のスポーツ振興につ
いて

草加市のスポーツ振興について、現状や課題、取組などをご紹
介します。
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番　号 分　類 所　管 講　座　名 講　座　内　容 備　考

Ｈ－9 その他

健康推進部
保健センター
電　話922-0200
ＦＡＸ922-1516

乳幼児の事故防止
乳幼児の多く起こる事故について、予防対策を含め説明しま
す。

Ｈ－10 その他

こども未来部
こども政策課
電話922-3492
FAX 922-3274

子育て環境の現状と課題
子育てを取り巻く環境や草加市の現状、子育て世帯への支援策
などについて説明します。

Ｈ－11 その他

事務部
地域医療連携相談
室
電　話946-2200
ＦＡＸ946-2211

草加市立病院の役割と現状
草加市立病院の役割（一次二次医療等）、地域医療機関との連
携（かかりつけ医、病診連携）の現状と課題について説明しま
す。

Ｈ－12 その他

事務部
経営管理課
電　話946-2200
ＦＡＸ946-2211

草加市立病院経営強化プラ
ンについて

総務省から公表された公立病院経営強化ガイドラインに基づき
策定した草加市立病院経営強化プランについて概要を説明しま
す。

Ｈ－13 その他

教育総務部
教育支援室
電　話933-7591
ＦＡＸ933-7590

教育支援室が行う相談につ
いて

教育支援室では、小中学生や小学校入学を迎える子ども（年長
児）の発達や、学校生活・家庭生活についての悩み等、多様な
相談を受けています。支援室がつなぐ様々な支援について説明
します。

Ｈ－14 その他

教育総務部
生涯学習課
電　話922-2830
ＦＡＸ922-3498

国指定名勝「おくのほそ道
の風景地　草加松原」につ
いて

国指定名勝である草加松原は、江戸時代から日光道中の名所と
して知られてきました。その歴史について説明します。名勝指
定までの軌跡や、保存活用への取組についてもご紹介します。

Ｈ－15 その他

教育総務部
生涯学習課
電　話922-2819
ＦＡＸ922-3498

生涯学習の進め方
市内で実施している生涯学習講座の紹介や生涯学習情報サイト
の活用法等について、事例を交えて説明します。

Ｈ－16 その他

教育総務部
生涯学習課
歴史民俗資料館
電　話922-0402
ＦＡＸ922-1117

草加の歴史と文化財につい
て

草加市には、綾瀬川で発見された縄文時代の丸木舟や、鎌倉時
代の板碑など重要な文化財が随所に残されています。文化財を
通して地域の歴史を振り返るとともに、草加市の歴史について
説明します。

Ｈ－17 その他

教育総務部
中央図書館
電　話946-3000
ＦＡＸ944-3800

図書館ってどんなところ？
図書館の使い方、本の探し方、図書館で実施するイベント、司
書の仕事などを紹介します。図書館を使ったことがないけど、
使ってみたい方向けの図書館入門講座です。
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