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■地震の概要
発 生 日 時 　3月11日　午後2時46分
震源・規模　三陸沖深さ約20㌔　マグニチュード9.0
草加市の震度　震度5強

■市内の被害状況
死者　0人　負傷者11人
救急要請　10件（重症0件、軽症等10件）
火災　1件（ボヤのみ）
市内公共施設の被害　115棟
（市民温水プールの天井とポンプが破損）

■市の対応
【3月11日】
午後2時46分 
午後3時

午後4時
午後5時

【3月12日】

【3月13日】
【3月14日】

【3月16日】
【3月17日・20日】

【3月19日】

【3月26日】

ドキュメント3.11ドキュメント3.11

　観測史上最大となるマグニチュード9.0を記録した3月11日の
東北地方太平洋沖地震は、日本にかつてない規模の被害をも
たらしました。その影響による電力不足に伴い、東京電力株式
会社による計画停電が実施されています。
　今回は、この地震や計画停電に伴う市の業務や公共施設
への影響、被災地への支援、日常生活の中で気をつけるべき
こと、放射能の影響等についてお知らせします。

東北地方太平洋沖地震に伴い
市の業務を縮小

公共施設の利用を制限
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地震発生
防災マウンテンバイク隊28人が出動。市内の被害状
況を調査
災害対策本部を設置
全小・中学校32か所を指定避難所として開設。職員
183人、教員549人が対応。避難者に毛布・食料を提供。
この日は帰宅困難者を中心に778人が利用
災害時協定を締結している茨城県水戸市へ水とアル
ファ化米を救援物資として輸送
避難者がいなくなったため、指定避難所を閉鎖
東京電力による計画停電が市内でも実施
この日は青柳などが3時間にわたり停電
14日～16日の公共施設の休館を決定
市役所・サービスセンター等で義援金の募集を開始
岩手県遠野市へアルファ化米などの救援物資を輸送
原発事故に伴う避難区域からの避難者を受け入れる
ため吉町集会所（17日）、ふれあいの里（20日）を
避難所として開設
公民館・文化センター 6か所で被災地への救援物資
の受け付けを開始
緊急消防援助隊埼玉県隊の一員として消防職員5人
を陸前高田市に派遣
吉町集会所とふれあいの里の避難所を旧花栗小の校
舎に統合して開設（定員150人）

4月2日㈯

4月3日㈰

4月3日㈰

6月11日㈯・12日㈰

桜並木撮影会

プロムナードコンサート

観桜茶会

草加ふささら祭り

葛西用水稲荷橋周辺・そうか公園

中央公民館

草加市文化会館

草加松原遊歩道ほか

■表2：中止が決定したイベント（各地区でのイベント等は直接会場等に確認してください）

※住所の確認できるものなど必要な添付書類がない場合は、取り扱いできない手続きがありますので注意してください。

■表1：停電時（停電中とその前後の時間帯）に取り扱いできない主な業務

分　類 取り扱いできない業務 担　当

住民票

戸籍（婚姻・出生・死亡等）

印鑑登録

外国人登録

トイレの汲み取り

犬の登録

こども医療費

税

税・保険料・手数料等の納付

市民課（☎922・1526）

後期高齢者・重心医療課
（☎922・1367）

保険年金課（☎922・1592)

納付書に記載されている各
担当

廃棄物資源課（☎931・3972）

子育て支援課（☎922・1476)

納税課（☎922・1124）

市民税課（☎922・1049)

資産税課（☎922・1068）

開催予定日 名　称 会　場

○電子証明書の申請　
○住民基本台帳カード、電子証明書、転出証明書、住
民票の写し・住民記録に関する証明などの交付・発行

○納付書を持参していない場合の納付手続き
○納付書の交付・発行

○被保険者証・受給者証・限度額適用認定証・特定疾
病受療証などの交付・発行

○登録・廃止の手続き　
○印鑑登録証明書の交付・発行

○登録カードの引き取り以外の手続き
○原票記載事項証明書の交付・発行

○納税相談　
○納税証明書などの交付・発行

○戸籍謄本・抄本・戸籍に関する証明などの交付・発行

○新規受け付け

○鑑札・注射済票の交付・発行

○受給者証の交付・発行

○課税（非課税）・法人市民税証明書などの交付・発行

○評価証明書・住宅用家屋証明書などの交付・発行

国民健康保険

国民年金

後期高齢者医療

重度心身障害者医療


